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Service de protection de I’enfance — projet de service

La direction de l'action sanitaire et sociale de la province Sud (DPASS), au
sein du pdle développement et épanouissement de la personne, offre des
prestations de santé publique au sein de ses centres médico-sociaux (CMS),
meéne des actions de prévention et de promotion de la santé, soutient et
accompagne les structures associatives, prend en charge les difficultés
intrafamiliales, notamment grace a son service de la protection de I'enfance
(SPE) ainsi qu'au service de ftraitement des violences conjugales et
intrafamiliales (STVCI - Le RELAIS).

Au sein du péle enfance-famille, le service de la protection de I'enfance
compte plus de 85 agents répartis en 4 bureaux et 3 foyers.

Depuis mai 2024, le service a d( faire face a un contexte social, économique,
politique et institutionnel complexe avec de nombreuses répercussions au
sein du service a savoir : une véritable dégradation des situations familiales,
une montée en charge dans un contexte de restrictions budgétaires, au
niveau RH (un turn-over important et une perte des compétences) etc.

Au vu de ces éléments, il apparait primordial aujourd’hui que le service
puisse s’appuyer sur un projet de service ainsi que des outils d’évaluation
pour répondre au plus prés des attentes du public.

Dans ce cadre, la province Sud recherche un prestataire pour 'accompagner
dans son projet de restructuration.

Le cahier des charges peut étre consulté et retiré gratuitement sur le site
https://marchespublics.nc .

Les candidats sont invités a s’inscrire sur la plateforme afin de pouvoir étre
destinataires des éventuels modificatifs apportés au dossier de consultation
et des réponses aux questions posées.

Les offres devront étre réceptionnées avant le vendredi 12 juin 2026 avant
24h (heure locale)
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